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De gemeente van morgen
Een modern bedrijfsvoeringsdomein

OVERHEID

Veel gemeenten, provincies en overheidsinstellingen merken dat ze ondanks 
een goede IT-strategie en een zorgvuldig investeringsbeleid, moeite hebben om 
in te spelen op huidige maatschappelijke veranderingen of om verbeteringen 
op het gebied van bedrijfsvoeringsdomein door te voeren. De aanwezigheid  
van veel verschillende systemen en technologieën leidt tot inflexibiliteit om  
te kunnen inspelen op nieuwe (digitale) ontwikkelingen. Iedere aanpassing 
resulteert hierdoor in een complex proces; alle individuele systemen dienen 
afgestemd te worden op andere. Deze complexe omgeving zorgt ervoor dat 
het ontwikkelen en testen van nieuwe mogelijkheden erg tijdrovend is.

Organisaties hebben behoefte aan één platform dat 
leidt tot verdere digitalisering, snellere realisatie van 
projecten en het verlagen van IT-kosten. Een nieuwe 
financiële applicatie vormt hiervoor de basis. 

BDO is op dit moment met verschillende gemeenten 
en provincies in gesprek en adviseert hen bij de keuze 
voor een nieuwe financiële applicatie, die onderdeel 
uitmaakt van dit platform.
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Waarom is het zoeken naar een andere 
financiële applicatie juist nu interessant?
Wij spreken binnen verschillende gemeenten, provincies en 
overheidsinstellingen over hun financiële informatievoorzie-
ning. Veel gehoorde problemen zijn de enorme inspanning en 
significante investeringen die geleverd moeten worden bij elke 
verandering van wetgeving of bij iedere veranderende wens. 
Als bottlenecks worden ervaren: het ontbreken van flexibiliteit 
en de staat van de IT.

Bij veel organisaties is de systeeminrichting vervuild doordat 
werkprocessen voor verbetering vatbaar zijn. Ook is er in de loop 
van de jaren veel maatwerk ontwikkeld dat onder andere infor- 
matie biedt die niet direct thuishoort in een financieel systeem. 
Het gevolg hiervan is dat de huidige inrichting erg complex is 
en het de werkprocessen niet altijd goed ondersteunt.

Voorbeelden van functionele problemen in de huidige situatie:
	X Veel facturen moeten worden gecorrigeerd,  

dit komt mede door de complexiteit van de administratie;
	X Het systeem van kostendragers, kostensoorten en kosten-

plaatsen is niet meer zuiver;
	X De begrotingsinformatie is niet dienstbaar aan de  

wensen van budgethouders;
	X De projectenadministratie is niet dienstbaar aan de  

wensen van projectleiders;
	X Koppelingen met het financiële systeem zijn niet altijd  

even stabiel;
	X De managementrapportage is niet meer up-to-date en  

dit geldt ook voor de onderliggende techniek.

Naast de systeemvervuiling blijkt ook dat huidige financiële 
applicaties verouderd zijn en voorzien moeten worden van 
een grote update. De dermate grote investering die hiermee 
gepaard gaat maakt het zoeken naar een andere financiële 
applicatie interessant.

Specifieke onderwerpen voor overheden
Het uitgangspunt voor deze nieuwe financiële applicatie is het 
standaardiseren van bedrijfsprocessen en IT-infrastructuur. 
Er wordt één platform ingezet voor processen, systemen en 
technologie. Hierdoor kunnen toekomstige projecten zich 
richten op het uitbreiden van de mogelijkheden zonder dat 
daarbij het IT-landschap gelijk weer uitdijt.

BDO heeft een analyse gemaakt van alle generieke en voor 
de overheid specifieke bedrijfsprocessen. Deze zijn opgenomen 
in een procesmodel en vertaald naar het Microsoft Dynamics 
Platform.

Een aantal voorbeelden van overheidsspecifieke onderwerpen zijn:
1. 	 Verwerken verplichtingen (inkooporders) via  

transitorische posten
	 Zowel nog niet betaalde subsidiebeschikkingen als ook 

inkoopopdrachten moeten aan het einde van het jaar als 
kosten kunnen worden verwerkt. In de regel gebeurt dit 
via transitorische posten naar een balansnummer nog te 
ontvangen facturen.

2. 	 Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)
	 In het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) voor 

gemeenten en provincies zijn de wettelijke eisen vast- 
gelegd ten aanzien van de opzet en inhoud voor begroting 
en jaarrekening.

3.	  Activamodule
	 In de activamodule worden alle geactiveerde investeringen 

vastgelegd waar vervolgens op basis van de financiële 
verordening van de gemeente of provincie op wordt af-
geschreven. In de financiële applicatie is de activamodule 
geïntegreerd met de projectenmodule en het grootboek.

4. 	Projectenadministratie
	 Meerjarige investeringsprojecten en andere balansprojecten 

(rekening-couranten) worden vastgelegd en gemonitord 
in de projectenadministratie. Deze is gekoppeld aan de 
activamodule en het grootboek. De projectenadministratie 
leidt daardoor direct tot grootboekposten.

5. 	 Fiscale vereisten Btw-compensatiefonds
	 Ten behoeve van fiscale aangiftes, deze zijn periodiek 

verantwoord en controleerbaar:
	X Aangifte loonheffing;
	X Btw: compensabele btw en verrekenbare btw;
	X Vennootschapsbelasting;
	X Werkkostenregeling via de loonadministratie.

6. 	 IV3-rapportage aan het CBS
	 Het periodiek aanleveren bij het CBS van de kwartaal- 

rapportages van de lasten en baten in de exploitatie en  
de balans.

7. 	 Reserves en Voorzieningen
	 Het vastleggen van een administratie Reserves en  

Voorzieningen op de balans. Hierin worden stamgegevens 
vastgelegd (doel, portefeuillehouder, etc.) en periodiek 
gerapporteerd (geplande en gerealiseerde onttrekkingen 
en toevoegingen).

8. 	 E-facturering via Simple Invoicing netwerk (SI)
	 Als overheidsinstelling bent u verplicht om E-facturen  

te kunnen ontvangen en verwerken. Ook dit wordt  
geïntegreerd in de financiële applicatie.

9. 	 Inkoopportaal
	 Via een inkoopportaal worden door de inkopers offertes 

opgevraagd en opdrachtbrieven verstuurd. Het inkoop-
portaal is ingericht op basis van het inkoopbeleid en 
aanbestedingsregels waaraan overheidsinstanties zich 
moeten houden.

10.	Koppelingen
	 Binnen het financiële systeem zijn diverse koppelingen 

noodzakelijk, zoals met LIAS, een zaaksysteem, het  
inkoopportaal, HRM-systeem, Microsoft Power-BI.



Deze publicatie is zorgvuldig voorbereid en tot stand 
gekomen, maar is in algemene bewoordingen gesteld 
en bevat alleen informatie van algemene aard. Deze 
publicatie bevat geen advies voor concrete situaties, 
zodat uitdrukkelijk wordt afgeraden om zonder advies 
van een deskundige op basis van de informatie in 
deze publicatie te handelen, na te laten of besluiten 
te nemen. Voor het verkrijgen van een advies dat 
is toegesneden op uw concrete situatie, kunt u zich 
wenden tot BDO Accountants & Adviseurs of een 
van haar adviseurs. BDO Accountants & Adviseurs, 

de met haar gelieerde partijen en haar adviseurs 
aanvaarden geen aansprakelijkheid voor schade die 
het gevolg is van handelen, nalaten of het nemen 
van besluiten op basis van de informatie in deze 
publicatie.

BDO is een op naam van Stichting BDO te Amster- 
dam geregistreerd merk.

In deze publicatie wordt BDO gebruikt ter aanduiding 
van de organisatie die onder de merknaam ‘BDO’ 

actief is op het gebied van de professionele dienstver- 
lening (accountancy, belastingadvies en advisory).

BDO Accountants & Adviseurs is een op naam van 
BDO Holding B.V. te Eindhoven geregistreerde 
handelsnaam en wordt gebruikt ter aanduiding 
van een aantal met elkaar in een groep verbonden 
rechtspersonen, die ieder afzonderlijk onder de 
merknaam ‘BDO’ actief zijn op een bepaald terrein 
van de professionele dienstverlening (accountancy, 
belastingadvies en advisory).

BDO Holding B.V. is lid van BDO International Ltd, 
een rechtspersoon naar Engels recht met beperkte 
aansprakelijkheid, en maakt deel uit van het wereld- 
wijde netwerk van juridisch zelfstandige organisaties 
die onder de naam ‘BDO’ optreden.

BDO is de merknaam die wordt gebruikt ter 
aanduiding van het BDO-netwerk en van elk van 
de BDO Member Firms.
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Voor meer informatie of om een afspraak te maken voor de demo, neem dan contact op met:

Meer informatie?
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Demo afgestemd op uw wensen
Wij organiseren graag een demo voor u! Het Micro-
soft Dynamics-platform is een geïntegreerde en 
moderne financiële applicatie waarin alle financiële 
bedrijfsprocessen zijn geborgd.

Het Microsoft Dynamics-platform biedt een 
gemeente, provincie of overheidsinstelling, de 
volgende voordelen:

	X Het is een modern platform, gebaseerd op de 
nieuwste technologieën;

	X Het is een flexibel platform, om snel in te spelen 
op (maatschappelijke) veranderingen;

	X Het is een makkelijk te integreren platform, 
waardoor er makkelijk koppelingen gemaakt 
kunnen worden van/naar andere applicaties;

	X Het platform is in staat om alle functionele  
eisen en wensen te realiseren. Microsoft 
Dynamics heeft een uitgebreide standaard 
functionaliteit, maar is ook in staat om 
makkelijk gepersonaliseerde workflows, 
dashboard en apps te realiseren.

De applicatie is door BDO en Microsoft specifiek 
ingericht voor gemeenten, provincies en overheids-

instellingen. De eerdergenoemde onderwerpen zijn 
verwerkt in de applicatie. Om u de inrichting, de ver- 
schillende facetten en mogelijkheden van de applicatie 
te tonen, presenteren we onze demo graag aan u.

Tijdens de demo doorlopen we de volgende 
onderwerpen (duur maximaal 1,5 uur):

	X Introductie van Microsoft Dynamics F&O;
	X Look & Feel van Microsoft Dynamics F&O;
	X Onze visie op de overheidsprocessen en  

bijbehorende onderwerpen/uitdagingen;
	X Demo van de verschillende onderwerpen  

in Microsoft Dynamics F&O;
	X Personaliseren van Microsoft Dynamics F&O:

	X Rapportages (met MS Power BI);
	X Workflow (met MS Power Automate);
	X Koppelen (met MS Power Apps);

	X Afsluiting.

Indien gewenst kunnen we een selectie maken van 
verschillende onderwerpen. We willen een zo 
gepersonaliseerd mogelijke demo voorbereiden, 
gespecificeerd op uw wensen.

Microsoft Dynamics F&O voor gemeenten, provincies  
en overheidsinstellingen is een initiatief van:

Marco Pot
Senior Manager – BDO Publieke Sector 
T	 06 – 11 00 31 51
E	 marco.pot@bdo.nl

Martin Gerritsen
Partner – BDO Digital
T 	 06 – 50 44 95 02
E	 martin.gerritsen@bdo.nl


